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Imaginer un lieu d’accueil en santé globale a destination des
populations precaires et vulnérables en ville dYverdon.



POSTULAT AU CONSEIL COMMUNAL

Un lieu permettant aux personnes precaires et/ou vulnerables d’avoir acces a
des prestations d’hygiene et de soins de premiere necessité selon le modele
de prestations du PEL.

UN POINT D’EAU
A YVERDON ?




- Identifier les besoins et le public

-> Eprouver le concept
- Affiner la nature de l'offre
- Proposer un modele intégreé

-> Calibrer une offre perenne
-> En collaboration avec les acteurs locaux
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CENTRE D'ACCEUIL EN SANTE

Evaluation
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El 0“‘“]'"“0“%0@5 » 33 entretiens avec des professionnels du
) réseau socio-sanitaire local et cantonal
33IP“Pg:;an Exﬂalt-i!!dnesT!e?oEsmenéeparMédecinsduMondeSuissedansIe > 27 entretiens avec deS pOtentiEIS bénéfiCiaireS
cadre du projet Centre de Santé, Hygiéene et Orientation, sous mandat de la

ville d'Yverdon-les-bains, avec le soutien de la Commission de Promotion d u p rOj ets’ u S a ge rs I O Ca u X d e d ive rS S e rVi Ce S

de la Santé et de Lutte contre les Addictions (CPSLA) de I'Etat de Vaud.

» Démontre la nécessité d’un concept intégré
dans le réseau

AP A > Reléve 'importance d’un volet social intégré et
| des liens avec I'importance du champ social







BUREAU /
SALLE ENTRETIEN

ACCUEIL

LE PROJET-PILOTE

» Ouverture mi-septembre, pour 5 mois

» 2 journées d’ouverture:
mardi 9h-18h et mercredi 12h-21h

» Equipe: 1 infirmier responsable
1 infirmiere
1 intervenante sociale

» Accueil et Anamneése sociale systématique

» Primo consultations infirmieres
avec et sans RDV, délivrance de soins,
traitements et conseils sur site

» Y journée dédiée a la prévention et I’hygiene
bucco-dentaire (mi-octobre)




Un modele intégré

» Référence médicale du projet par les EHNV
et voie de reférencement vers la
permanence de médecine générale :

* Conseil téléphonique

* Prise de rdv sous 24h

* Facturation au CASO

* Acces au laboratoire des Ehnv

ACCUEIL

BUREAU /
SALLE ENTRETIEN

> Partenariat avec PSF et Pharmacie centrale
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Qu'est-ce que ¢a adonne ?

Ouvert depuis le 17 septembre 2024






Consultation infirmiére

Examen clinique

Consell medical par télephone

Prise en charge par les Ehnv

Parcours de soins

Dont 6 personnes
gui n’avaient jamais consulté en 2024

Dont 1 personne référée aux Ehnv

Dont 2 ordonnances regues
en évitant une consultation aux Ehnv



Ameliorations futures ?




QUESTIONS ?
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Malick Gehri
Responsable qualité et plaidoyer
Programme suisse
Malick.gehri@medecinsdumonde.ch
portable : +41 (0) 76 615 18 03
Rue du Chateau 19 - 2000 Neuchatel
Avenue de |'Eglise-Anglaise 2 - 1006 Lausanne



